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CIRCOLARE N°84

Ai Coordinatori di classe

Agli Alunni
Al personale ATA
Al sito web dell’Istituto

c.c. Alla DSGA

OGGETTO: Richiesta di Assistenza Informatica per la DAD da parte degli ALUNNI

Si comunica alle SS.LL. che Ia richiesta da parte degli ALUNNI di Assistenza Informatica per la DAD va

formulata attraverso il sito della scuola. Per facilitare la comprensione delle modalita di richiesta si riporta in

calce il link di un TUTORIAL che illustra come procedere.

Il Link ¢ il seguente:

https://youtu.be/SghxRk0lIin4

Per la richiesta di Assistenza sono esclusi altri sistemi diversi da quelli illustrati nel tutorial quali

email, SMS o chiamate telefoniche.

Gli uffici dell’Istituzione Scolastica, qualora erroneamente contattati, sono invitati ad indirizzare i

richiedenti assistenza all’utilizzo della corretta procedura come illustrata nel TUTORIAL.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
F.to PROF.SSA GIUSEPPINA MONTELLA
Firma autografa sostituita a mezzo stampa

ai sensi e per gli effetti dell’art.36 c.2 del D.lgs 39/93

Preparato

Spedito Data
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